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vSeobecné pojistné podminky
pojisténi pravni asistence
VPP-PPA 86010/2009 ze dne 1. ledna 2009

Pro toto pojiSténi pravni asistence, které sjednéva pojistitel Inter Partner
Assistance S.A., ¢len skupiny AXA, se sidlem Avenue Louise 166, 1050
Brusel, Belgie, zapsany v obchodnim registru vedeném Greffe de Tribunal
de commerce de Bruxelles pod registracnim ¢islem 0415591055, jednajici
prostfednictvim INTER PARTNER ASSISTANCE, organizaéni slozky, se sidlem
Kodarskéa 25, 101 00 Praha 10, IC: 28225619, zapsané v obchodnim rejstfi-
ku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou oddil A, viozka
59647, nad jejiz ginnosti vykonava dohled Ceska narodni banka, Na Pfikopé
28, 115 03 Praha 1, (dale jen ,pojistitel”), plati zejména zékon ¢. 37/2004
Sb., o pojistné smlouvé, ve znéni pozdéjSich predpist, a pojistna smlouva,
jejiz nedilnou soucasti jsou tyto VSeobecné pojistné podminky pojisténi pravni
asistence (dale jen ,VPP-PPA 86010/2009¢) a prislusné zvlastni, pripadné do-
pliikové pojistné podminky. Pojist&ni se Fidi pravnim radem Ceské republiky.

Clanek 1. Zakladni pojmy

Pro Gcely VPP-PPA 86010/2009 jsou néasledujici pojmy vymezeny takto:
Spor je situace konfliktu zajmu pojisténého a zajmu treti osoby, kdy pojistény
je nucen prikro€it k vynuceni a/nebo k ochrané svého préava, je-li jeho vykon
naru$en a/nebo upfen treti stranou.

Hodnota pfedmétu sporu je penézi vyjadriteind hodnota objektu sporu, pri-
¢emz do hodnoty pfedmétu sporu se nezapocitava prisluSenstvi (jako je napr.
smluvni pokuta, Grok z prodleni nebo poplatek z prodleni).

Dodavatel sluzeb je subjekt zpUsobily poskytnout pojisténému sluzby za Gce-
lem vyfizeni jeho pojistné udalosti. Dodavatelem sluzeb je napriklad advokat,
znalec, tlumoénik apod.

Zorganizovani sluzby je forma pojistného pInéni, kdy pojistitel provede Gkony
umoZnujici poskytnuti sluzby pojisténému nebo opravnéné osobé dodavatelem
sluZeb, pricemz naklady na poskytnuti této sluzby dodavatelem nese pojistény.
Zorganizovani a uhrada sluzby je forma pojistného pInéni, kdy pojistitel pro-
vede Gkony umoznujici poskytnuti sluzby pojiSténému nebo opravnéné osobé
dodavatelem sluZzeb a souc¢asné uhradi naklady na poskytnuti této sluzby do-
davatelem sluZeb aZ do vySe limitu pojistného pinéni. Pfipadnou ¢ast nakladl
spojenych s poskytnutim pravnich sluZeb dodavatelem sluZeb presahujici limit
pojistného pInéni nese pojistény.

Clanek 2. Predmét pojisténi

2.1 Predmétem pojiSténi pravni asistence je ochrana opravnénych pravnich
zajmu pojisténého v pripadech, v rozsahu a za podminek stanovenych

Vv pojistné smlouvé.

2.2 Pojisténi pravni asistence je soukromym Skodovym pojisténim.

2.3 Pojisténi pravni asistence je pojisténim pravni ochrany ve smyslu
ustanoveni pravnich predpisd.

2.4 Pojistitel v souvislosti s pInénim svych zavazki poskytuje pojisténému:
a) telefonickou sluzbu pravnich informaci, na kterou se pojistény mize
obréatit v pfipadé jakychkoliv obecnych pravnich otazek, nejasnosti

nebo v ramci prevence spor;
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b) sluzby administrativni asistence, v ramci kterych muze pojistény
vyuZit odborné pomoci pfi feseni problému v oblasti vztah(l s Grady,
institucemi a poskytovateli sluzeb;
c¢) sluzby pravni asistence poskytujici pomoc, podporu a rady pojisténému
za (Celem nalezeni FeSeni jeho pojistné udalosti mimosoudnim
smirem a/nebo dohodou; a dale za G¢elem nalezeni feseni jeho
pojistné udalosti v soudnim fizeni, pfipadné dale v exekucnim fizeni,
a to zejména povérenim dodavatele sluzeb pravnim zastoupenim
pojisténého.
2.5 Pojistné plnéni je splatné nejpozdéji do 15 dnl ode dne, kdy pojistitel
ukongil Setfeni nutné ke zjisténi rozsahu své povinnosti pinit, neni-li u jednot-
livych druhl pojistného plnéni dale uvedeno jinak.

Clanek 3. Pojistna udalost

3.1 Pojistnou udalosti se rozumi skuteéné nebo Udajné poruseni pravnich
predpist a/nebo pravnich povinnosti ze strany tretich osob, jehoZ nasledkem
byly naruseny opravnéné zajmy pojisténého v situacich a v pfipadech uvede-
nych v pojistné smlouve; v pripadé, Ze pojistény uplatiiuje narok na nahradu
Skody, se za okamzik vzniku pojistné udalosti povazuje vznik $kody, jinak
okamZik, kdy doSlo nebo kdy zacalo dochazet k poruseni pravnich predpis
a/nebo pravnich povinnosti.

3.2 V pripadé, Ze viCi pojisténému je v situacich a v pfipadech uvedenych
v pojistné smlouvé zahajeno trestni nebo spravni fizeni, se pojistnou udalosti
rozumi skuteéné nebo Udajné spachani skutku, pro které je toto fizeni vede-
no; za okamZik vzniku pojistné udalosti se povaZuje okamZik spachani tohoto
¢inu nebo skutku.

Clanek 4. Vznik, trvani a zanik pojisténi

4.1 Pojisténi vznika v 00:00 hodin dne nasledujiciho po dni zaplaceni pojist-

ného, nestanovi-li pojistna smlouva jinak.

4.2 Pojisténi se sjednava na dobu neurcitou, nestanovi-li pojistna smlouva jinak.

4.3 Pojisténi zanika:

a) nezaplacenim pojistného - v pfipadé nezaplaceni pojistného zasle
pojistitel pojistnikovi upominku, ve které pojistitel stanovi IhGtu
k dodateénému zaplaceni pojistného. Pojisténi zanika dnem
nasledujicim po marném uplynuti IhGty stanovené v upomince.

b) vypovedi - pojisténi sjednané na dobu neuréitou mize pojistitel

nebo pojistnik ukongéit vypovedi ke konci pojistného obdobi, vypovéd

musi byt dorucena pojistiteli nebo pojistnikovi alespon 6 tydnl pred

uplynutim pojistného obdobi, jinak je neplatna.

zanikem pojisténého vozidla - v pfipadé zaniku pojisténého vozidla

pojisténi zanika k poslednimu dni kalendarniho mésice, ve kterém bylo

oznameni o zaniku pojisténého vozidla spolu s podklady osvédéujicimi
zanik vozidla, doru¢eno pojistiteli.

d) amrtim pojisténé fyzické osoby nebo zanikem pojisténé pravnické
osoby - v pfipadé Gmrti pojisténé fyzické osoby nebo zaniku pojisténé
pravnické osoby, pojiSténi zanika k poslednimu dni kalendarniho
meésice, ve kterém bylo oznameni o Gmrti nebo zaniku pojisténého
spolu s podklady osvédéujicimi Gmrti nebo zanik pojisténého,
doruceno pojistiteli.

e) zménou vlastnika pojisténého vozidla - v pfipadé zmény vlastnika
pojisténého vozidla pojisténi zanika k poslednimu dni kalendarniho
meésice, ve kterém bylo oznameni o zméné vlastnika pojisténého
vozidla spolu s podklady osvédéujicimi zménu vliastnika vozidla,
doruceno pojistiteli.

f) jinym zpusobem specifikovanym ustanovenimi pravnich predpist nebo
ustanovenimi pojistné smlouvy.

o

Clanek 5. Pojistné

5.1 Pravo pojistitele na pojistné vznika dnem sjednani pojistné smlouvy.
VySi pojistného stanovi pojistitel podle rozsahu pojisténi, druhu produktu,
pojistného programu, pripojiSténi, ohodnoceni rizika, limitu pojistného pinént,
pripadné dalSich skutecnosti rozhodujicich o jeho vysi.
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5.2 Pojistné je splatné zplisobem dohodnutym v pojistné smlouvé. Pojistné je
pojistnym béznym.

5.3 V pripadé, Ze nastala pojistna udalost, v dusledku které pojisténi zaniklo,
naleZi pojistiteli pojistné do konce pojistného obdobi, v némz pojistna udalost
nastala, neni-li v pojistné smlouvé stanoveno jinak. Pojistnym obdobim se ro-
zumi ¢asové obdobi dohodnuté v pojistné smlouveé, za které se plati pojistné.
5.4 Pojistné za pojistné obdobi je splatné prvni den pojistného obdobi, neni-li
Vv pojistné smlouvé stanoveno jinak. Pojistné placené v hotovosti se povazu-
je za zaplacené dnem predani finanéni ¢astky pojistiteli nebo povérenému
zastupci pojistitele. Pojistné placené postovni poukazkou nebo prevodem
na bankovni Ucet se povaZuje za zaplacené dnem, kdy byla finanéni ¢astka
pripséna na bankovni Gcet.

Clanek 6. Telefonicka sluzba pravnich informaci

6.1 Pojistény je opravnén obratit se na telefonické stredisko pojistitele s jakym-
koli obecnym pravnim dotazem z okruh( vymezenych v pojistné smlouvé v pripa-
dé nejasnosti, v situaci nejistoty a s cilem zabranit vzniku pojistné udalosti.
6.2 Pojistitel poskytne pojisténému prislusné informace v rozsahu podle po-
jistnych podminek obratem nebo - kdyz dotaz vyZaduje dohledani potfebnych
Gdajl - do 48 hodin.

Clanek 7. Sluzby administrativni asistence

Pojistitel poskytne pojisténému sluzby administrativni asistence v situacich
a v rozsahu uvedenych v pojistné smlouvé. V pfipadé, Ze o to pojistény poza-
da, nebo v pripadé, Ze to situace vyZaduje, se operator telefonického stredis-
ka pojistitele obratem telefonicky spoji s pojisténym.

Clanek 8. Sluzby pravni asistence - prosazovani a hajeni opravnénych
zajmu pojisténého

8.1 Oznameni Skodné udalosti a doruceni souvisejicich podkladii

8.1.1  Pojisténi pravni asistence zahrnuje mimosoudni, pfipadné soudni
prosazovani opravnénych zajml pojisténého, za podminek a v rozsahu speci-
fikovaném ustanovenimi pojistné smlouvy.

8.1.2  Pojistény je povinen uplatnit narok na pojistné plnéni bez zbyte¢ného
odkladu telefonicky nebo pisemné. V hlaseni Skodné udalosti je pojistény
povinen pravdivé a Upiné oznamit a objasnit pojistiteli situaci a okolnosti
souvisejici s narokem na pojistné plnéni. Na vyzvu pojistitele je pojiStény
povinen dorucit pojistiteli hlaseni Skodné udalosti v pisemné formé, k hlaseni
je pojistény povinen prilozit vSechny doklady a dokumenty tykajici se Skodné
udalosti, které pojistény ziskal nebo ziskat muiZze.

8.1.3  Pajistitel poskytne pojisténému zakladni informace o jeho pravech a po-
vinnostech, jejich obsahu, rozsahu a o mozZnostech reseni $kodné udalosti.
8.1.4  Pojistitel sdéli pojiSténému informace o rozsahu dokumentace po-
tfebné k uplatnéni prostredkl ochrany prav pojisténého.

8.1.5  Pojistény je povinen dorucit pojistiteli vSechny podklady, jako napf.
korespondenci, rozhodnuti, posudky, faktury, predavaci protokoly a dal$i pod-
klady vyzadané v pripadé potfeby pojistitelem a tykajici se Skodné udalosti,
jakmile je obdrZel nebo jakmile jsou mu dostupné.

8.2 Analyza vyhlidek na ilispésné vyrizeni Skodné udalosti

Po nahlaseni Skodné udalosti pojisténym pojistitel nejprve proveri pravni situ-
aci pojisténého a provede analyzu jeho vyhlidek na Uspésné vyrizeni Skodné
udalosti. O vysledku této analyzy informuje pojisténého. V pripadé potfeby
provadi pojistitel analyzu téZ v pribéhu jednotlivych stadii feSeni Skodné uda-
losti pojisténého.

8.3 Vyrizovani pojistné udalosti pojistitelem

8.3.1  Shleda-li pojistitel na zakladé provedené analyzy, Ze vyhlidky na Gspés-
né vyrizeni pojistné udalosti jsou dostatecné, vyzada souhlas a pisemnou pinou
moc pojiSténého a poté vede potfebna jednani s cilem dosahnout nejlepsino
moZného vyreseni pojistné udalosti. Pojistitel zastupuje pojisténého ve vécech
mimosoudnich a je opravnén inkasovat pInéni nalezejici pojisténému, které je
povinen predat pojisténému bez zbyteéného odkladu. Pojistitel bude pribézné
informovat pojisténého o pribéhu vyfizovani pojistné udalosti.
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8.3.2  Pojistény neni bez predchoziho souhlasu pojistitele opravnén poveérit
jinou osobu (napf. dodavatele sluzeb) zastoupenim pfi vyfizovani pojistné
udalosti, s vyjimkou piipadu, kdy by mu v disledku prodleni pfimo hrozil vznik
Skody nebo zadrZeni, resp. vazba. Porusi-li pojistény tuto povinnost, je pojisti-
tel opravnén pojistné pInéni pfiméfené snizit.

8.4 Povéreni dodavatele sluzeb

8.4.1 V pripadé, zZe se ukaze, Ze k radnému vyrizeni pojistné udalosti bude
nezbytné povérit dodavatele sluzeb, je pojistény po predchozim souhlasu po-
jistitele opravnén zvolit vhodného dodavatele sluZeb, ktery ma svoji kancelar
v misté soudu nebo spravniho organu, prislusného k projednani véci v prvnim
stupni, aby vedl jménem pojiSténého potfebna jednani s cilem dosahnout
nejlepsino mozného vyfeseni pojistné udalosti.

8.4.2  Porusi-li pojistény povinnost ziskat souhlas pojistitele k povéreni
dodavatele sluZeb, je pojistitel opravnén pojistné plnéni primérené sniZit.
Pojistitel je opravnén primérené snizit pojistné pInéni i v pfipadé, Ze pojistény
pozdnim nebo liknavym piistupem zpUsobil zvySeni nakladl za Gkony, jejichZ
Ghrada ma byt soucasti pojistného pinéni.

8.4.3  Pojistény zmocni svého pravniho zastupce, aby pribézné informoval
pojistitele o vyvoji FeSeni pojistné udalosti. O jednotlivych zamyslenych pod-
statnych krocich je pojistény, resp. jeho pravni zastupce, povinen informovat
pojistitele a pred jejich provedenim ziskat jeho pisemny souhlas. Porusi-li po-
jiStény tuto povinnost, je pojistitel opravnén pojistné pInéni pfimérené snizit.
8.5 Pozastaveni pojistného plnéni

8.5.1  Shleda-i pojistitel, Zze vyhlidky na Gspé&sné vyrizeni pojistné udalosti
nejsou dostatec¢né, je povinen bez zbyte¢ného odkladu pisemnou formou sdé-
lit pojisténému, Ze na zakladé provedené analyzy dalsi pojistné pinéni k dané
pojistné udalosti pozastavuje, uvést dlvody svého rozhodnuti a vysvétlit je.
8.5.2 V pripadé, Ze se pojistény - poté, co pojistné pinéni bylo pozastave-
no - rozhodne v reSeni pripadu pokracovat na své naklady a v pokracujicim
vysledku, neZ jaky odpovidal stavu vyrizovani pojistné udalosti ke dni, kdy
pojistitel na zakladé svého rozhodnuti pojistné plnéni pozastavil, a dolozi-
li pojistény tuto skutecnost pojistiteli, pojistitel uhradi naklady pojisténym
(celné vynalozené na pokracovani vyfizovani pojistné udalosti po pozastaveni
plnéni, a to aZ do vySe limitl pojistného pinéni stanovenych pro tuto pojistnou
udalost pojistnou smlouvou a s ohledem na pojistné plnéni poskytnuté pred
jeho pozastavenim.

8.6 Povinnost Ci ti poji s pojistitelem

8.6.1  Pojistény je povinen ucinit vSe, co by mohlo pfispét k objasnéni
skutkového stavu véci. Pojistény je povinen vyloucit vSe, co by mohlo zpUsobit
zvySeni nakladl v ramci pojistného pinéni. PojiStény je povinen informovat
pojistitele bez zbyte¢ného odkladu o vSech okolnostech, které mohou mit
vliv na povinnost pojistitele poskytnut pojistné pinéni, v pfipadé poruseni této
povinnosti odpovida pojistény pojistiteli za vzniklou $kodu. Pri vyrovnani nebo
dohodé o reSeni pojistné udalosti nesmi byt otazka nakladi usporadana ne-
vyhodnéji, neZ jak to odpovida poméru Gspéchu a nelspéchu ziEastnénych
stran ve véci. PojiStény se proto zavazuje, Ze bez predchoziho souhlasu pojis-
titele neuzavie zadnou dohodu o vyrovnani. Porusi-li pojistény tuto povinnost,
je pojistitel opravnén pojistné plnéni prfimérené snizit. Pojistény je povinen
o tomto svém zavazku i o svych ostatnich povinnostech plynoucich z pojistné
smlouvy informovat svého pravniho zastupce.

8.6.2  Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli sou¢innost pfi mimosoud-
nim i soudnim vymahani nakladi vynaloZenych v ramci pojistného plnéni
pojistitelem a pfi vymahani nahrady Skody od protistrany.

8.6.3  Pojistény je povinen vyCkat se soudnim uplatiiovanim svych naroki,
dokud rozhodnuti v pfipadném jiném fizeni, které maZe mit vyznam pro za-
myslené soudni fizeni, nenabude pravni moci, pfipadné v souladu s pokyny
pojistitele uplatnit nejprve jen ¢ast svych narokl a do nabyti pravni moci roz-
hodnuti s uplatnénim zbyvajicich narokd vyckat. Toto v§ak neplati, pokud by
pojisténému v dlsledku prodleni pfimo hrozil vznik Skody. MoZnost koneéného
uplatnéni narokl pojisténého v piném rozsahu tim neni dotéena. Porusi-li po-
jistény tuto povinnost, je pojistitel opravnén pojistné pinéni primérené snizit.

XX AL
t
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8.7 Uhrada finanénich nakladi v ramci pojistného pInéni
Pojistné pinéni zahrnuje v zavislosti na sjednaném pojistném programu
Ghradu finan¢nich nakladu, jez je nutné vynaloZit dle rozhodnuti pojistitele
v souvislosti s prosazovanim opravnénych zajmu pojisténého, a to:
a) naklady na sluzby dodavatele sluzeb (obvyklé a pfimérené vylohy
pravniho zastupce, tlumocnika, pfekladatele, znalce, naklady
na provedeni jednoho vykonu rozhodnuti, na zakladé exekuéniho titulu
souvisejiciho s pojistnym plnénim v rozsahu stanoveném pojistnou
smlouvou);

b) naklady na soudni poplatky, v rozsahu stanoveném pojistnou

smlouvou;

¢) naklady na cestu a ubytovani pojisténého k soudnimu Fizeni, pokud je

jeho pritomnost nafizena soudem, v rozsahu stanoveném pojistnou
smlouvou;

d) naklady na cestu a ubytovani svédka k soudnimu Fizeni, pokud je
jeho pritomnost nafizena soudem, v rozsahu stanoveném pojistnou
smlouvou;
néklady a vydaje protistrany a/nebo statu, které je pojistény povinen
uhradit na zékladé soudniho rozhodnuti, byl-li pojistény na zakladé
pisemného souhlasu pojistitele navrhovatelem soudniho fizenti,

v rozsahu stanoveném pojistnou smlouvou;

néklady na zprostredkovani sloZeni trestnépravni nebo spravnépravni
kauce slozené za GEelem upusténi od vySetfovaci vazby pojisténého
v jiném ¢Elenském statu. Pojistény je povinen poskytnout pojistiteli
dostatecnou zaruku na vraceni finanénich prostfedkl pouZitych

na kauci (napf. zalohu).

e

=

Clanek 9. Vyluky
9.1 Pojistitel neposkytne pojistné pInéni z pojisténi v nasledujicich
pripadech:

a) pokud pojistény povéril zastupce prosazovanim svych opravnénych
zajmu bez predchoziho schvaleni pojistitelem, nikoli vSak v pripadé

- nutnosti bezprostredniho odvraceni vzniku $kody,

- zadrZeni a/nebo vazby pojisténého v Ceské republice nebo v jiném
Clenském staté;

b) pokud pojistény nedorudil pojistiteli dokumentaci nezbytnou
k prosazovani jeho opravnénych zajmu, pozadovanou a specifikovanou
pojistitelem.

9.2 Pojisténi se nevztahuje na spory

a) mezi pojistitelem a pojiSténym,

b) mezi pojistnikem a pojisténym,

c) jejichz predmétem je narok, ktery byl na pojisténého preveden od treti
osoby a nebo narok, ktery pojistény uplatiuje pro tfeti osobu.

9.3 Z pojisténi je vylouceno hajeni pravnich zajmu pojisténého
souvisejicich

a) se spachanim Gmysiného trestného Cinu pojisténym, Gmysiného
prestupku nebo GmysIného zplsobeni Skody,

b) s nahradou $kody vzniklé v disledku nesplnénych a/nebo neplnénych
zavazkl nebo dluhl pojisténého véetné jejich prislusenstvi,

c) se sebevrazdou nebo psychickou nemoci pojisténého,

d) s pripady, kdy skutecnosti smérujici k naruseni pravnich zajmu
pojisténého nebo kdy skutecnosti smérujici k zahajeni trestniho nebo
prestupkového fizeni s pojisténym byly pojiSténému znamy jiz v dobé,
kdy se pojistény stal (iCastnikem tohoto pojisténi,

e) s pripady, kdy pojistény mohl vznik Skodné udalosti s ohledem
na veskeré okolnosti oCekavat nebo mohl jejimu vzniku zabranit
a neucinil tak.

9.4 Pojistitel neposkytne pojistné pInéni v pripadech, které pfimo ¢i nepfimo
souviseji se stavkou, valecnym konfliktem, invazi, napadenim (at jiz valka byla
vyhlasena ¢i nikoli), obCanskou valkou, vzpourou, povstanim, terorismem, na-
silnym nebo vojenskym uchvacenim moci a obéanskymi nepokoji, radioaktivni
havarii, nebo jakymkoli jinym zasahem vy$si moci.
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9.5 Pojistitel neposkytne pojistné pInéni na Ghradu pokut, penéZitych trestl
penale ¢i jinych smluvnich, spravnich nebo trestnich sankci nebo jinych pla-
teb, majicich represivni, exemplarni nebo preventivni charakter.

9.6 Kromé vyluk uvedenych v tomto ¢lanku mohou byt dalsi vyluky z pojisté-
ni uvedeny ve zvlaStnich nebo doplfiikovych pojistnych podminkéach VPP-PPA
86010/2009.

Clanek 10. Uzemni rozsah pojisténi pravni asistence

Pojisténi pravni asistence se vztahuje na vSechny pojistné udalosti, které
vznikly na Gzemi Ceské republiky nebo jiného Elenského statu, nestanovi-i
pojistna smlouva jinak.

Clanek 11. Ostatni ustanoveni

111 Pojistitel je opravnén stanovit v pojistné smlouvé ¢ekaci dobu v trva-
ni aZ tfi mésich ode dne pocatku pojisténi. Z udalosti, které vznikly v pribéhu
Cekaci doby a které by jinak byly pojistnymi udalostmi, nevznika pojistiteli
povinnost poskytnout pojistné pinéni.

11.2 Pojistitel je opravnén prfiméfené sniZit pojistné plnéni, doSlo-li
k navySeni nékladl spojenych s vyfizovanim Skodné udalosti zavinénim
pojisténého.

11.3 Pokud pojistény na zakladé rozhodnuti soudu nebo spravniho Gra-
du obdrZel nahradu nakladl soudniho fizeni, je povinen vrétit tuto nahradu
pojistiteli v rozsahu, v jakém se pojistitel na Ghradé nakladd soudniho fizeni
v ramci pojistného pinéni podilel.

11.4 V pfipadé, Ze pojiStény obdrZzel za vzniklé vylohy, které by byly
predmétem pojistného plnéni z tohoto pojisténi nahradu od treti strany nebo
cestou jiného pravniho vztahu, je pojistitel opravnén primérené snizit pojistné
plnéni o ¢astku, kterou pojistény jako nahradu obdrZel.

11.5 Vzniklo-li v souvislosti s hrozici nebo nastalou pojistnou udalosti
opravnéné osobé, pojisténému nebo osobé, ktera vynaloZzila zachrafovaci na-
klady, proti jinému pravo na nahradu Skody nebo jiné obdobné pravo, prechazi
vyplatou plnéni z pojisténi toto pravo na pojistitele, a to az do vySe ¢astek,
které pojistitel ze soukromého pojisténi opravnéné osobé, pojisténému nebo
osobé, ktera vynaloZila zachrafovaci naklady, vyplatil. Pojistény, opravnéna
osoba nebo osoba, kterad vynaloZila zachranovaci naklady, je povinna poskyt-
nout pojistiteli dostateénou soucinnost, aby pravo pojistitele na nahradu
Skody mohlo byt uplatnéno, zejména poskytnout pojistiteli pravdivé a Gplné
informace o pojistné udélosti, o tfeti osobé odpovédné za vznik pojistné uda-
losti, jeji pojistovné, pravnim zastupci, prfipadné o dalSich osobach jednajicich
jménem treti osoby. Na Zadost pojistitele je pojistény, opravnéna osoba nebo
osoba, ktera vynalozila zachranovaci naklady, povinna poskytnout pojistiteli
veskeré dostupné dokumenty, které v dané souvislosti ziskala. PojiStény,
opréavnénéa osoba nebo osoba, kterad vynaloZila zachrafiovaci naklady, je dale
povinna informovat pojistitele o nahradé Skody, pfipadné jiném plnéni, které
od treti osoby nebo jiného subjektu v souvislosti s pojistnou udalosti prijala.

11.6 V pfipad€, Ze by z pojisténi pravni asistence vznikl spor, pojistitel
uzavie s pojistnikem rozhod¢i smlouvu, pokud o to pojistnik pozada. Toto
ustanoveni o rozhodéi smlouvé se nevztahuje na pfipady, kdy pojisténi pravni
asistence je uzavieno jako doplnék k soukromému pojisténi pomoci osobam
v nouzi béhem cestovani nebo pobytu mimo mista svého bydlisté.

11.7 Pojistitel je opravnén aktualizovat znéni téchto VPP-PPA 86010,/2009,
jakoZ i dalSich pojistnych podminek, pfipadné smluvnich ujednani k pojisténi
(déle jen ,podminky“), a to doru¢enim nového znéni podminek pojistnikovi
nejméné 2 kalendarni mésice pred G¢innosti nového znéni podminek.

11.8 Pripadné stiznosti pojistnika, pojisténého nebo opravnéné osoby
je moZné pisemné dorucit pojistiteli na adresu AXA ASSISTANCE, Kodarnska
25, 101 00 PRAHA 10 - Vrsovice, Ceské republika. Pojistnik, pojistény nebo
opravnéna osoba méa dale moznost obratit se se svou stiznosti na Ceskou
narodni banku, Na Prikopé 28, 115 03 PRAHA 1.

11.9 Darnové otazky, které se vztahuji k pojisténi, upravuje zejména zakon

€.337/1992 Sb., o spravé dani a poplatkd, ve znéni pozdéjsich predpisu.
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Clanek 12. Zpracovani osobnich adaji

12.1 Osobni Udaje pojistnika a pojisténého ve smyslu § 4 odst. a) zakona
¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajl, ve znéni pozdéjsich predpisu,
jez pojistnik nebo pojistény poskytl pojistiteli v souvislosti s uzavienim pojist-
né smlouvy nebo v souvislosti s Setfenim Skodné udalosti a poskytovanim po-
jistného pInéni, budou pojistitelem nebo jim v souladu se zadkonem o ochrané
osobnich Gdaji povéfenym zpracovatelem (asistencni spole¢nosti) zpracova-
vany v rozsahu poZadovaném pojistnou smlouvou, a to po dobu nezbytné nut-
nou k zajisténi vSech prav a povinnosti plynoucich z pojistného zavazkového
vztahu. V pfipadé, Ze k Setfeni Skodné udalosti nebo pro poskytnuti pojistného
plnéni bude nutné, aby pojistitel, pfipadné jim povéreny zpracovatel, ziskali
citlivé osobni Udaje pojisténého, pojistitel, pripadné jim povéreny zastupce,
si k tomu vyZada souhlas pojisténého. Osobni Gdaje pojistnika a pojisténého
je pojistitel opravnén v nezbytném rozsahu predavat ve smyslu § 27 zakona
0 ochrané osobnich Gdaju do jinych statl za Gcelem zajistént.

12.2 Pojistnik a pojistény jsou povinni pfipadnou zménu zpracovavanych
osobnich Udaji nahlasit pojistiteli bez zbyte¢ného odkladu.

Clanek 13. Doruéovani

13.1 Pojistnik je povinen pojistiteli oznamit bez zbytecného odkladu zmé-
nu své adresy (adresy trvalého pobytu, je-li pojistnik fyzickou osobou) nebo
korespondenéni adresy a téZ zménu adresy nebo korespondenéni adresy
pojisténého.

13.2 VesSkera sdéleni, oznameni a Zadosti tykajici se pojisténi musi byt
u¢inéna pisemnou formou v ¢eském jazyce a jsou Gginna jejich doru¢enim
druhé smluvni strané, nestanovi-li pojistna smlouva jinak.

13.3 Smluvni strany jsou povinny zasilat si pisemnosti na pfedem dohod-
nutou nebo posledni zndmou adresu druhé smluvni strany. Smluvni strany jsou
povinny si zasilat pisemnosti prostfednictvim drZitele poStovni licence (dale
jen ,posta“). Pisemnosti uréené pojistnikovi, pojisténému nebo opravnénym
osobam muiZe pojistitel pfedavat témto osobam rovnéz do vlastnich rukou
prostrednictvim svého zaméstnance ¢i jiné jim povérené osoby. Dnem doruce-
ni pojistiteli je den skute€ného doruceni pisemnosti na adresu pojistitele.
13.4 Pisemnost pojistitele odesland adreséatovi postou obycejné se
povaZuje za dorucenou treti den po prokazatelném odeslani zasilky na ko-
respondenéni adresu, i kdyZ se o doruceni adresat nedozvédél. Pisemnost
pojistitele odeslana adreséatovi postou doporucené, se povazuje za doruce-
nou, nejde-li o doruceni podle dalSich nize uvedenych odstavcl, osmy den
po prokazatelném odeslani zasilky. Pisemnost pojistitele odeslana adresatovi
postou doporucené s dodejkou se povazuje za doru¢enou, nejde-li o doruceni
podle dal$ich odstavcu, dnem prevzeti, které je uvedeno na dodejce.Odmitne-
li adreséat pisemnost pfijmout, povaZuje se pisemnost za doruéenou dnem,
ve kterém bylo jeji prijeti odmitnuto.

13.5 Nebyl-li adresat zastizen a pisemnost pojistitele odeslana postou
doporucené byla uloZena dorucovatelem na posté, pisemnost se povazuje
za dorucenou poslednim dnem Ulozni Ihaty, i kdyZ se adreséat o uloZeni nedo-
zvédél. Pripada-li vSak posledni den této Ihlity na sobotu, nedéli nebo svatek,
je poslednim dnem I|hity nejblize nasledujici pracovni den. Pisemnost pojis-
titele odeslana postou se povazuje za doru¢enou dnem vraceni zasilky jako
nedoruditelné z jinych divodu.
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zvlastni pojistné podminky
pojisténi pravni asistence fidice

pojistny program KOMFORT

ZPP-PPA-R 86026,/2009

ze dne 1. Cervence 2009

Pro pojisténi pravni asistence fidice vozidla, které sjednava INTER PARTNER
ASSISTANCE, S.A., ¢len skupiny AXA se sidlem Avenue Louise 166, 1050,
Brusel, Belgie, zapsana v obchodnim registru vedeném Greffe de Tribunal
de commerce de Bruxelles pod registracnim Cislem 0415591055 jednajici
prostrednictvim INTER PARTNER ASSISTANCE, organizaéni slozky, se sidlem
Kodanska 25, 101 00 Praha 10, IC: 28225619, zapsané v obchodnim rejstfi-
ku vedeném Méstskym soudem v Praze pod spisovou znackou oddil A, vioZzka
59647 (dale jen ,pojistitel“), plati zejména zakon ¢. 37 /2004 Sb., o pojistné
smlouvé, a pojistnd smlouva (dale jen ,pojistnd smlouva“), jejiz nedilnou
soucasti jsou VSeobecné pojistné podminky pro pojisSténi pravni asistence
86010,/2009 (dale jen ,VPP-PPA“) a tyto Zvlastni pojistné podminky pojisténi
pravni asistence fidice 86026,/2009 (dale jen ,ZPP-PPA-R“). Pojisténi se Fidi
pravnim radem Ceské republiky.

Clanek 1. Zakladni pojmy
Legenda ke vS§em tabulkam v téchto zvlastnich pojistnych podminkach:

zorganizovani a Ghrada sluZby; naklady na Ghradu nese pojistitel v ramci pfislusného

R Gzemniho a celkového limitu

zorganizovani a Ghrada sluZby; naklady na Ghradu nese pojistitel do uvedeného limitu

EEEiE pojistného pInéni

ORG zorganizovani sluzby; naklady na sluzbu nese pojistény

Pojistény: pojisSténym je fidi¢ vozidla, ktery fidi vozidlo s prisluSnym fidi¢skym
opravnénim a je k jizdé s vozidlem opravnén vlastnikem vozidla, resp. jeho
provozovatelem.

Opravnéna osoba: opravnénou osobou je pojistény.

Pojistny program KOMFORT CZ se v uvedeném rozsahu vztahuje na lGzemi
Ceské republiky.

Pojistny program KOMFORT EU se v uvedeném rozsahu vztahuje na Gzemi
Ceské republiky a zahranici.

Pojistény: pojisténym je fidi¢ vozidla, ktery Fidi vozidlo s pfisluSnym fidicskym
opravnénim a je k jizdé s vozidlem opravnén vlastnikem vozidla, resp. jeho
provozovatelem.

Vozidlo: vozidlem se pro Géely téchto ZPP-PPA-R rozumi motorové vozidlo
(moped, motocykl, tfikolka, Ctyrkolka, osobni automobil, autobus, nakladni
automobil bez ohledu na jeho hmotnost), dale tramvaj, trolejous a metro.
Podminkou vzniku naroku na pojistné plnéni je, Ze vozidlo musi byt fizeno
v dobé pojistné udéalosti pojisténym.

Zahranici: je Clensky stat Evropské Unie, nebo jiny stat tvorici Evropsky hos-
podarsky prostor, s vyjimkou Ceské republiky; dale F.Y.R.0.M. (Makedonie),
Chorvatsko, Srbsko, Kosovo, Cerna Hora a Turecko.
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Zvlastni pojistné podminky pojisténi pravni asistence fidice/

Clanek 2. Telefonicka sluzba pravnich informaci
Pojistény je opravnén obratit se na telefonické stfedisko pojistitele se zados-
ti o informace z nasledujicich okruht:
2.1 Informace o postupech a legislativé v oblasti provozu vozidel:

m Informace o pravnich predpisech v oblasti provozu vozidla a o jejich
znéni
Informace o pojisténi v oblasti provozu vozidla
Vysvétleni vyznamu jednotlivych ustanoveni pravnich predpist v dané
oblasti
Vyhledani provadécich a dalSich souvisejicich pravnich predpisu
Praktické informace - adresy, kontakty, oteviraci doba Gfadu a instituci
Praktické informace - ,Kam se obratit, kdyz...?“
Praktické informace tykajici se pfevodu vlastnictvi vozidla
Spotrebitelské vztahy (vady, dodaci podminky, reklamace, odpovédnost
za Skodu)
2.2 Informace o vztahu obéan vers. soud:
Informace o vécné a mistni pfislusnosti soudd
Informace o nalezitostech podani (forma, obsah, poplatky, Ihity)
Informace o zastupovani (advokati, danovi poradci, notéari, obecné
zastoupeni)
Informace o nékladech soudniho fizeni
Informace o tarifech advokat( a znalcl
Exekuce
Informace o opravnych prostredcich (odvolani, rozklad, dovolant,
apod.)
Informace o adresach a kontaktech sluzeb a instituci:
Advokati a exekutori
Notari a matriky
Soudni znalci a odhadci, tlumocnici a prekladatelé
Danovi poradci
UFady statni spravy
Dopravni odbory krajskych Gradd
Instituce a sdruzeni na ochranu spotfebitelll
Soudy
Policie a statni zastupitelstvi
Postupy a procedury pri styku s institucemi:
Informace o stanovenych postupech a procedurach
Informace o nutnych dokladech a potvrzenich
Telefonicka pomoc pfi vypliovani formular(, naleZitostech navrhd,
podani a Zadosti

m Informace o administrativnich poplatcich, kolcich

m Informace o postupech pfi ztraté osobnich dokladu, cestovniho pasu apod.
Pravni informace poskytuje pojistitel v pracovni dny v pracovni dobé od 9
do 17 hodin. Jednotlivé Zadosti o pravni informaci je mozné smérovat na tele-
fonické stredisko pojistitele 24 hodin denné.

N
w

2,

Illhlllllllll

Clanek 3. Administrativné-pravni asistence

V pripadé, Ze se pojiStény obrati na telefonické stredisko pojistitele, pojistitel
mu poskytne asistencni sluzby v rozsahu uvedeném v tabulce SluZzeb adminis-
trativné-pravni asistence:

3.1 Informace o postupech pri Feseni problémovych situaci

Pojistitel poskytne informace o obecném feseni problému, vyhleda analogicky
pfipad a poskytne informace o zpUsobech jeho feseni, poskytne praktické
rady o postupech pfi feSeni problémovych situaci, vyhleda vzor pravnino doku-
mentu, smlouvy nebo podani a poskytne je pojisténému v elektronické nebo
pisemné formé.

3.2 Asistence pri ztraté nebo kradezi dokladiu

Pojistitel zorganizuje vystaveni novych dokladl (zajisténi formularu, podkladd,
Zjisténi Grednich hodin apod.), a to nahradnich doklad(i potfebnych k fizeni
vozidla, nahradniho dokladu o povinném ruceni (zelené karty). Pojistitel zorga-
nizuje navraceni dokladd souvisejicich s fizenim vozidla, pokud byly zadrZzeny
v souvislosti s dopravni nehodou, do mista pobytu pojisténého.
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3.3 Tlumoceni a preklady

Pri pojistné udalosti v zahrani¢i pojistitel poskytne telefonické tlumoceni pri
silniéni policejni kontrole, pri hraniéni nebo celni kontrole, pri komunikaci s
GEastniky nehody, se svédky a pri zajisténi svédectvi, pfi jednani se statnimi
organy, se zdravotnickym zafizenim a pfi vypliiovani nezbytnych formulard,
Zadosti a potvrzeni. Pojistitel dale poskytne obecny preklad dokumentu tykaji-
ciho se styku s Urady nebo institucemi, a to faxem nebo elektronickou postou.
Pojistitel zorganizuje a v rozsahu uvedeném v tabulce Sluzeb administrativné-
pravni asistence uhradi sluzby Gredniho prekladatele nebo tlumoénika.

3.4 Asistence pri zprostfedkovani sluzeb

Pojistitel na zZadost pojisténého zorganizuje pravni zastoupeni a zorganizuje
vyhotoveni znaleckého posudku. Pojistitel zorganizuje a v rozsahu uvedeném
v tabulce SluZeb administrativné-pravni asistence uhradi dopravu pojisténé-
ho do mista soudniho Fizeni tykajiciho se dopravni nehody a zorganizuje a
v rozsahu uvedeném v tabulce Sluzeb administrativné-pravni asistence uhradi
ubytovani pro pojisténého v misté soudniho Fizeni.

3.5 Asistence pri jednani s policii nebo Grady

Pojistitel zorganizuje osobni schlizku na Gradech, policii nebo v jinych institucich
a zabezpeCi komunikaci s velvyslanectvim nebo konzulatem v prislusné zemi.
V pripadé nutnosti a v zavislosti na vyjadieni souhlasu prislusnych Gradl pojis-
titel pfi vazbé nebo hospitalizaci pojiSténého zorganizuje a v rozsahu uvedeném
v tabulce SluZeb administrativné-pravni asistence uhradi navstévu pojisténého
pracovnikem velvyslanectvi nebo konzulatu. Pojistitel zorganizuje a v rozsahu
uvedeném v tabulce Sluzeb administrativné-pravni asistence uhradi vystaveni a
doruceni kopie policejniho protokolu nebo jiného Gfedniho zdznamu o dopravni
nehodé a vystaveni a doruéeni kopie soudniho spisu k dopravni nehodé. V této
souvislosti pojistitel zajisti nezbytné formulare, dokumenty nebo potvrzeni a
poskytne asistenci pfi jejich vyplnéni a odeslani prislusnému Gradu.

3.6 Asistencni sluzby pri vazbé pojisténého

V pripadé vazby pojisténého v zahrani¢i pojistitel zorganizuje a v rozsahu
uvedeném v tabulce SluZeb administrativné-pravni asistence uhradi doruceni
predmétl osobni potfeby a jejich predani pojisténému, doruceni osobnich
vzkaz(l a zorganizuje Gredné povolenou komunikaci s rodinnym prislusnikem
pojiSténého. Pojistitel zorganizuje a v rozsahu uvedeném v tabulce Sluzeb
administrativné-pravni asistence uhradi naklady na sloZzeni kauce za Gcelem
propusténi z vazby. Prostfedky na kauci samotnou pojistitel poskytne za pod-
minky radného zajisténi zavazku.

V pripadé vazby nebo hospitalizace pojiSténého pojistitel zorganizuje Gschovu
vozidla pojisténého. V pripadé vazby nebo hospitalizace pojisténého pojistitel
dale zorganizuje a v rozsahu uvedeném v tabulce SluZeb administrativné-
pravni asistence uhradi dopravu rodinného prislusnika do mista vazby, a jeho
ubytovani v misté vazby.
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INISTRATIVNE-PRAVNi ASISTENCE

tny program KOMFORT CZ | KOMFORT EU
R | zam
Informace o postupech pri feSeni problémovych situaci:
Informace o obecném feseni problému ANO ANO
Praktické rady o postupech feseni problémovych situaci ANO ANO
Vyhledani analogického pfipadu a informace o zpsobech jeho feseni ANO ANO
xigljcéiziéneifejné publikovaného vzoru pravniho dokumentu, smlouvy ANO ANO
Asistence pri ztraté nebo kradezi dokladd
ﬁzi;:'eyr;ce pri vystaveni novych dokladi (formuléfe, podklady, Gredni ORG ANO
Asistence pri vystaveni nahradnich dokladu ORG ANO
Doruéeni nahradnich dokladl v zahraniéi ORG ANO
Doruceni dokladu o povinném ruéeni (Zelena karta) NE ANO
:iz;&a{gs;;ﬁ;:s;ﬁceni dokladu, byly-li zadrzeny v souvislosti ORG ANO
Preklady a tlumoceni:
iﬁgiti:i(lzlameicného prekladu faxem nebo emailem pfi styku s Grady ANO ANO
Telefonické tlumoceni pfi silnicni policejni kontrole ANO ANO
Telefonické tlumoceni pfi hrani¢ni a celni kontrole ANO ANO
Izjl;eéfg:]i;:l;sétlljue?g?eni pri komunikaci s Géastniky nehody, se svédky, ANO ANO
IZ:«?;::;,CE;:&??S:”T pfi komunikaci s pracovniky zdravotnického ANO ANO
;elljzft(\)ln:;:;? tlumogeni pfi vypInéni nutnych formulaft, zadosti ANO ANO
Sluzby Gredniho prekladatele nebo tlumoénika ORG ANO
Asistence pri zprostiedkovani sluzeb:
Pravni zastoupeni ORG ORG
Vyhotoveni znaleckého posudku ORG ORG
5:}3;2\;&1 pojisténého do mista soudniho fizeni tykajiciho se dopravni ORG 500 €
gg;:g:ip;zﬁg}?ﬁéténéhc v misté soudniho fizeni tykajiciho se ORG 500 €
Jednani s policii nebo Grady:
Zajisténi osobni schizky u Gfadi a instituci ORG ORG
Komunikace s velvyslanectvim nebo konzulatem NE ORG
iggi:?;:zr;i\ilétévy konzula nebo honorarniho konzula pfi vazbé nebo NE 500 €
S;iistticei:opie policejniho protokolu o dopravni nehodé, byl-li ANO ANO
Zajisténi kopie soudniho spisu tykajiciho se dopravni nehody ANO ANO
Zajisténi a odeslani nutnych formul dokumentl nebo potvrzeni ANO 500 €
Pomoc pfi vypInéni nutnych formulard, Zadosti a potvrzeni ANO ANO
Asistenéni sluzby pfi vazbé pojisténého
Egrvuycéeenigaggg z€a propusténi z vazby - doruceni zajisténé pujcky ANO ANO
Doruceni osobnich potfeb a jejich pfedani pojisténému NE ANO
Doruceni osobnich vzkazl a Gfedné povolena komunikace s rodinnym
prislusnikem M= ahY)
Zajisténi aschovy vozidla ORG ORG
Zajisténi dopravy rodinného prislusnika do mista vazby ORG 500 €
Zajisténi ubytovani v hotelu pro rodinného pfislusnika v misté vazby ORG 500 €

Clanek 4. Pojisténi pravni

Predmét pojisténi je uveden v tabulce Predmét pojisténi pravni asistence, toto
pojisténi se vztahuje na nasledujici situace — pojistna nebezpedi:

4.1 Spravni fizeni po dopravni nehodé vozidla

V pripad€, Ze pojistény je podezrely nebo obvinény ze spachani prestupku z ne-
dbalosti nasledkem dopravni nehody pfi fizeni vozidla, pojistitel ucini v soula-
du s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni zajmu pojisténého.
4.2 Trestni fizeni po dopravni nehodé vozidla

V pripadé, Ze pojistény je podeziely, obvinény nebo obZalovany ze spachani
trestného Cinu z nedbalosti nasledkem dopravni nehody pfi fizeni vozidla,
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pojistitel ucini v souladu s ustanovenimi pojistnych podminek kroky k hajeni
zajmu pojisténého.

4.3 Trestni nebo spravni fizeni souvisejici s provozem vozidla

V pripadé, Ze pojistény je podeziely, obvinény nebo obZalovany ze spachani
prestupku nebo trestného ¢inu z nedbalosti nasledkem jednani pfimo souvise-
jiciho s provozem vozidla, pojistitel ucini v souladu s ustanovenimi pojistnych
podminek kroky k hajeni zajmu pojisténého.

4.4 Spor z jiného pojisténi ridice

Pojistitel ucini kroky k hajeni zajm0 pojisténého v situaci sporu vyplyvajiciho
Z pojisténi odpovédnosti za Skodu zplsobenou pfi vykonu povolani nebo ob-
dobného pojisténi, kdy opravnéné zajmy pojisténého porusuje pojistovna.
4.5 Spor o nahradu Skody vzniklé Fidici

Pojistitel u¢ini kroky k hajeni zajmU0 pojiSténého v situaci sporu, ktery se tyka
naroku pojisténého na nahradu $kody zplisobené jednanim treti osoby, jde-li o
Skodu vzniklou z mimosluvniho pravniho vztahu v souvislosti s fizenim vozidla
pojisténym. Netyka se nahrady Skody vzniklé na vozidle Fizeném pojisténym.

Pfedmét pojisténi pravni asistence

Pojistny program KOMFORT CZ | KOMFORT EU
Uzemni aéinnost CR Zahr.
Spravni fizeni po dopravni nehodé Vozidla ANO ANO
Trestni fizeni po dopravni nehodé Vozidla ANO ANO
Trestni nebo spravni fizeni souvisejici s provozem Vozidla ANO ANO
Spor z jiného pojisténi fidice ANO ANO
Spor o nahradu $kody vzniklé Fidici ANO ANO

Clanek 5. Hranice pojistného plnéni a vécny rozsah pinéni

5.1 Hranice pojistného pInéni

Horni hranici pojistného pInéni pro vechny pojistné udalosti nastalé pojisténému
v pribéhu jednoho pojistného obdobi je celkovy roéni limit pojistného pinéni.
Pojistné pInéni poskytuje pojistitel pro pojistné udalosti nastalé na Gzemi Ceské
republiky a v zahranici. Celkovy roéni limit pojistného pinéni je uveden v tabulce
Poskytovani pravni asistence - vécny rozsah a limity pojistného pinéni.

5.2 Vécny rozsah pInéni

Vécny rozsah pojisténi je uveden v tabulce Poskytovani pravni asistence -
vécny rozsah a limity pojistného pinéni.

y rozsah a

rogram KOMFORT CZ | KOMFORT EU
Uzemni aéinnost CR Zahr.
CELKOVY ROCNi LIMIT POJISTNEHO PLNENi: 500 000 Ké
Limit pojistného pInéni na pojistnou udalost 500 000 Ké
Mimosoudni fizeni - civilni spor
Informace o pravech a povinnostech pojisténého ANO ANO
Analyza podkladd ke sporu pojisténého ANO ANO
Vyhotoveni navrhu na feSeni sporu, konzultace s pojisténym ANO ANO
Mediace - pokus o dohodu nebo o sblizeni postoji stran ANO ANO
Informace o priibéhu Feseni sporu, navrh na dalsi postup ANO ANO
Vyhotoveni znaleckého posudku ANO ANO
Navrh na smir - posledni jednani s protistranou ANO ANO
Reseni sporu - pravni zastoupeni pojisténého, znalecky posudek 500 000 K& 500 000KE

Uhrada spravnich, soudnich poplatki, cestovného a ostatnich
poplatku dle VPP-PPA

Soudni fizent - civilni spor

500 000Ke 500 000Ke

Zakladni informace o procesnich moznostech pojisténého ANO ANO
Zahajeni soudniho Fizeni prostfednictvim pravniho zastupce ANO ANO
Uhrada spravnich, soudnich poplatkii, cestovného a ostatnich

poplatku dle VPP-PPA W N
Posouzeni soudniho rozhodnuti 1. instance ANO ANO
Informace o opravnych prostfedcich ANO ANO
Podani opravného prostrfedku u prislusného soudu ANO ANO
Informace o dalSich opravnych prostfedcich ANO ANO
Reseni pojistné udalosti s pojistovnou

I;(fgéyace o podkladech potrebnych k uplatnéni naroku na nahradu ANO | ANO
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Zvlastni pojistné podminky pojisténi pravni asistence fidice/

Isnpfroér‘rlrrl:;:io podkladech pro vycisleni vySe Skody a provéreni jejich ANO ANO
Formalni priprava Zadosti o odSkodnéni ANO ANO
Podani zadosti o odskodnéni pojistiteli teti strany ANO ANO
Sledovani ¢asového pribéhu pfipadu a urgovani termind ANO ANO
Oponentura po zamitnuti naroku pojistitelem ANO ANO
Reseni sporu - pravni zastoupeni pojisténého, znalecky posudek 500 000 KéE 500 000KE
Trestni Fizeni (TR), spravni a pfestupkové fizeni (SR)

Zakladni informace o pravech a povinnostech pojisténého ANO ANO
Analyza postupu organt innych v TR, SR, PR ANO ANO
Sledovani prabéhu vysetfovani ANO ANO
Pravni zastoupeni pojisténého ve véci, znalec 500 000 Ké 500 000 Ké
g:;T;i:;;rlvaé’c;b;:udnlch poplatkU, cestovného a ostatnich 500 000KE 500 000KE
Zajisténi svédku a jejich svédectvi ANO ANO
Provéreni zakonnosti vazby a zadrzeni ANO ANO
g:;osrgeadcsyo prabéhu fizeni, navrh na dal$i postup a opravné ANO ANO

Clanek 6. Vyluky

Kromé vyluk uvedenych ve VPP-PPA v ¢lanku 9 pojistitel neposkytne pojistné

plnéni v nasledujicich situacich:

a) v pripadé, Ze pojistény ridil vozidlo bez prislusného platného fidicského

opravnéni, v pfipadé, Ze pojistény fidil vozidlo bez platného osvédcéeni
o statni technické kontrole vozidla, v pfipadé, Ze pojistény ridil vozidlo
pod vlivem alkoholu nebo jinych navykovych latek; totéz plati, odmitl-li
se fidi¢ vozidla podrobit vySetieni a/nebo zjisténi vlivu alkoholu nebo

jinych navykovych latek ve svém organismu;

b) ve sporech, u nichZ hodnota predmétu sporu nepfesahne 3 000 K¢;

c) v pripadé spord vyplyvajicich z Gcasti pojiSténého na motoristickych
zavodech, soutéZich, tréninkovych a testovacich jizdach;

d) v celnim fizeni, danovém fizeni a/nebo spravnim fizeni vyplyvajicim

z poruseni pravnich predpisd o Zivotnim prostredi;

e) souvisejicich s podnikatelskou ¢innosti pojisténého s vyjimkou Cinnosti
spojenych s fizenim vozidla;

f) v pracovné pravnich sporech anebo ve sporech tykajicich se
odpovédnosti za Skodu zplsobenou pracovnim Grazem nebo nemoci z
povolani;

g) ve sporech souvisejicich s nahradou $kody, vzniklé v dusledku prevzeti
povinnosti nad ramec stanoveny pravnimi predpisy;

h) souvisejicich se Skodou, ktera vznikla v okamZziku, kdy bylo vozidlo
obsazeno nedovolené vysokym poctem cestujicich nebo zatizeno nad
hmotnostni limit uréeny vyrobcem vozidla.

Clanek 7. Zanik pojisténi
Odchylné od VPP-PPA ¢lanku 4, odstavce 4.3 pojisténi zanika:

a) nezaplacenim pojistného - v pfipadé nezaplaceni pojistného zasle
pojistitel pojistnikovi upominku, ve které pojistitel stanovi Ihiitu k
dodateénému zaplaceni pojistného. Pojisténi zanikd dnem néasledujicim
po marném uplynuti Ihity stanovené v upomince.

b) vypovédi - pojisténi sjednané na dobu neuréitou maZe pojistitel
nebo pojistnik ukoncit vypovédi ke konci pojistného obdobi, vypovéd
musi byt doruc¢ena pojistiteli nebo pojistnikovi alespon 6 tydnl pred
uplynutim pojistného obdobi, jinak je neplatna.

¢) Umrtim pojisténé fyzické osoby - v pripadé Gmrti pojisténé fyzické
osoby pojisténi zanika k poslednimu dni kalendarnino mésice,
ve kterém bylo ozndmeni o Gmrti pojiSténého spolu s podklady
osvédcujicimi Gmrti pojisténého doruceno pojistiteli.

d) jinym zplsobem specifikovanym ustanovenimi pravnich predpisd nebo
ustanovenimi pojistné smlouvy.
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Clanek 8. Uzemni rozsah pojisténi pravni asistence
Odchylné od VPP-PPA ¢lanku 10 se pojisténi pravni asistence fidice vozidla
vztahuje na vSechny pojistné udalosti, které vznikly na Gzemi Ceské republiky
nebo v zahrani€i, nestanovi-li pojistna smlouva jinak.

Clanek 9. Adresa pro korespondenci
Adresa pro zasilani korespondence je AXA ASSISTANCE, Kodanska 25,
101 00, Praha 10 - VrSovice, Ceska republika.

strana 15






