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AXA ASSISTANCE

TISKOVA ZPRAVA

AXA Assistance spustila pro své klienty
unikatni portal My Travel Space

> Praha, 8. zafi 2015 - Cestovatelé na novém portalu naleznou bezpeénostni
varovani, informace o vyskytu nemoci a epidemii, doporué¢ena o¢kovani, podminky
pro udéleni viza, umisténi ambasad a spoustu dal$ich uziteénych informaci. Siroké
pokryti zahrnuje vétSinu zemi svéta, kontakty na mezinarodni sit’' nemocnic a je
online aktualizovan v realném case. Diky tomu dohledaji klienti kvalitni Iékarské
zarizeni a platné bezpe€nostni informace béhem nékolika sekund. Portal je
pristupny i z tabletu nebo chytrého telefonu.
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Odpada tak Cas straveny na nejrliznéjSich webovych strankach i obava z nepfesnych nebo zastaralych
informaci. Podporujeme tim naSe pfesvédceni, ze cestovni pojisténi neni jen o limitech, ale také stale vice o
podpurnych a asistencnich sluzbach,” fika Lukas Pfikryl, vedouci oddéleni marketingu AXA Assistance.

Od zafi 2015 se vSichni klienti, ktefi si sjednaji cestovni pojisténi od AXA Assistance, mohou zaregistrovat na
novém unikatnim portalu www.MyTravelSpace.cz, kde naleznou veSkeré potfebné informace o svych vybranych
destinacich. Pfi registraci klient jednoduse vyplni zakladni Gdaje v&etné Cisla pojistné smlouvy a nasledné si
muze jednotlivé zemé ulozit do seznamu. Spolu s tim ma moznost si své cesty efektivné naplanovat a uzplsobit
si dostupna nastaveni.
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jinych onemocnéni, rady a tipy, kontakty, umisténi letist, ambasad a dalSich dulezitych budov, podminky pro
udéleni viza a dalSi uziteéné informace. Diky pravidelnym aktualizacim v realném ¢&ase jsou veSkeré
bezpelnostni informace vzdy platné v souvislosti s aktualnim déni ve vybrané zemi.

K dispozici je téZz neustale aktualizovana databaze nemocnic, jeZ jsou s AXA Assistance smluvné vazany. V
pfipadé potfeby akutniho oSetfeni tak klienti mohou snadno vyhledat spolehlivé |ékafské zafizeni a nemusi se
obavat odmitnuti pomoci, coz byva Castym rizikem zejména v exotickych oblastech. Vyhodou je poté i
responsivni design, ktery umozni prohlizet obsah portélu. VSichni zaregistrovani klienti tak maji k dispozici
aginny nastroj nejen pred odjezdem do ciziny, ale i na cestach samotnych.

AXA ASSISTANCE v Ceské republice

AXA ASSISTANCE zahdjila svou &innost v Ceské republice v roce 1998 jako poskytovatel asistenénich sluzeb pro
korporatni klientelu. Nyni nabizi své sluzby jak firemnim zakaznikdm, tak i jednotliveim. Klienty AXA ASSISTANCE jsou
zejména pojistovny, banky, cestovni kancelafe, hotelové Fetézce, vyrobci a prodejci automobild, dopravci, distributofi
energii, atd. AXA ASSISTANCE poskytuje cestovni poji§téni a s nim spojené asistencni sluzby, pravni ochranu a
poradenstvi, asisten¢ni sluzby pro vozidla, domacnosti ¢i zdravotni asistenci a rovnéz moderni produkty na miru, zejména z
oblasti lifestyle a concierge sluzeb pro VIP klienty.

AXA ASSISTANCE Group

AXA ASSISTANCE patfi mezi svétové lidry v poskytovani asistence. V roce 2012 vykazala pfijmy ve vySi 1 mid. EUR a
zpracovala 9 milion(l pfipadd. AXA ASSISTANCE je zcela vlastnéna skupinou AXA Group a je globalnim poskytovatelem
sluzeb se zamé&fenim na FeSeni nouzovych situaci v ramci kazdodenni asistence ve Ctyfech obchodnich oblastech: auto,
cestovani, zdravi a domov. Jejich 7000 zaméstnancd se nachazi ve 34 zemich a asistenéni sluzby poskytuje ve vice nez
200 zemich svéta.

AXA Group

Skupina AXA je celosvétovym leaderem v oblasti finanéniho zabezpec€eni. Podnikani spolecnosti AXA je geograficky
diverzifikovano; zaméfuje se na Evropu, Severni Ameriku a Dalny vychod. Celosvétové ma AXA 102 miliond klientd v 57
zemich, 160 tisic zaméstnancl a jeji celkovy pfijem za rok 2012 pfesahl 90 miliard eur.

Tato tiskova zprava je k dispozici na internetovych strankach spolecnosti AXA ASSISTANCE
www.axa-assistance.cz

Kontakt pro média:
Jaroslav Holy, marketing manager AXA Assistance, tel.: +420 272 099 994, e-mail: jaroslav.holy@axa-assistance.cz
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